PEMERINTAH KOTA SAMARINDA

SEKRETARIAT DAERAH

Jalan Kesuma Bangsa Nomor 82 Teiepon (0841) 743038 {Protokel) -ax

SAMARINDA (KALIMANTAN TIMUR) KODE POS 75121
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Samarinda, November 2016

Kepada Yth,
Nama: Wahyurrizal Wahib
SKPD: Kelurahan Tenun
Di-

SAMARINDA

Bersama ini kami sampaikan ID Pengguna dan Sandi Pejabat Penghubung
Layanan Aspirasi Pengaduan Online Rakyat (LAPOR!-SP4N) sebagai berikut :

ID PENGGUNA : joe.andi84@gmail.com

PASSWORD : Tenunl2

Penggunaan ID dan Sandi Admin dilakukan sebagai berikut :

1. Untuk membuka aplikasi LAPOR!-SP4N melalui alamat web http:/llapor.go.id

2. Petunjuk penggunaan aplikasi LAPORISP4N dapat diunduh di
http:// konfirmasi.menpan.go.id/downloadfile
http:/lorganisasi.samarindakota.go.id

3. Bertindak sebagai pemegang ID dan Sandi adalah orang yang ditunjuk sesuai
dengan Keputusan Walikota Samarinda Nomor 061-05/412/HK-KS/X/2016
tentang Tim Koordinasi Pengelola Pengaduan dan Petugas Admin Pengelola
Aspirasi dan Pengaduan Online Rakyat LAPORI-SP4N pada Pemerintah Kota
Samarinda.

4. Untuk Keamanan, setelah menerima ID dan Sandi, pejabat penghubung
melakukan perubahan sandi dengan karakter atau angka minimal 6 karakterfangka
(disarankan menggunakan kata sandi yang berisi campuran karakter dan
angka).

5. Apabila diperlukan penjelasan lebih lanjut dapat berkoordinasi melalui HP.

085252521795 (Irawan)

Demikian untuk dilaksanakan.
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