KELURAHAN TENUN SAMARINDA
KECAMATAN SAMRINDA SEBERANG

KOTA SAMARINDA

TATA CARA PENGADUAN PENYALAHGUNAAN WEWENANG V

Informas) mn@ng 35 £33 pangacduan panyalahgunaan wewanang 3@y palanggaran yang
pmrmmmwnmmmmwmawmwwmmmmm*
Kantor Kalurahan Tanun Samannaa dapar diakukan sabagal bankyt :

1. Masyarakar ¢apat melakukan pangacuan malal wabsite rasmi s -\ ¥al-tanun samanndakoia go.d/ dangan
mangis! formulir palaporan 2@y melaly) SWS/ Whatsaap o) nomor 081253114222, Pangaduan akan diranma olah Penigas
Pananma Pangaduan PPID Palaksana Kalurahan Tanun Samannda yang selanjumya direruskan ks Admin PPID Ko
Samannda dan Admin PPID Kot Samainda ciranuskan kapada PPID Provins! Kalmantan Timur yang kamudian
dicisposisikan ke Bidang yang manangan) untuk proses ondak anut Sslanumya bidang yang manangani malaporkan
hasinya kepada PPID Provins: Kalmanzan Timur sabagal bahan perombangan pangambilan kepumsan.

2. Masyarakar dapat malakukan pangacuan malalu) Wabsite Kal Tenun higps:(%el-manun samanndakom@ go i, disnma
olah Panigas Penanma Pangaduan o) tanuskan ke Kenua PPID Palaksana Kal Tanun yang kemudian dicisposisikan ke
Bidang yang manangam untuk prosss ondak Januc. Selanyumya bidang yang manangan melaporkan hasinya kspaca
PPID Kot Samannda Cq. Keaa PPID Palaksana Kal Tanun sabagal bahan parambangan pangambuian kapunisan.

3. Masyarakar dapar malakukan pangaduan melalu) Medsos (Fb, Wharsaap, Twirar dan Ins@gram) diranma olah panigas

Pananma Pangaduan selany/mya diruskan ke Kewa PPID Palaksana yang keamudian cidisposisikan ke Bidang yang
manangan unauk prosas mdaumutsuyumyamdmgyangmamgﬂumwpmmnyaupwamxo-
Samannda sebagal bahan parombangan pangambilan kapu
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